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APRESENTACAO

A Carta de Servicos ao Usuario da Secretaria Municipal de Obras e Projetos —
SEOP constitui instrumento de transparéncia institucional, destinado a
apresentar a Administracdo Publica Municipal e a sociedade as competéncias,
estrutura organizacional, formas de atuacdo e servicos executados pela

Secretaria.

A SEOP possui como finalidade formular, executar e avaliar as politicas relativas
as obras publicas e a infraestrutura municipal, atuando no planejamento,
coordenacao, acompanhamento e fiscalizagcéo de projetos e obras estruturantes

do Municipio de Alagoinhas.

A Secretaria atua de forma técnica e administrativa no suporte as demais
Secretarias Municipais, ndo realizando atendimento operacional direto a

populacdo para demandas de manutencao urbana.
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BASE LEGAL

A Secretaria Municipal de Obras e Projetos — SEOP esta estruturada conforme a
legislagdo municipal vigente, especialmente a Lei Complementar n® 179/2025, que
dispbe sobre a Reforma Administrativa do Municipio de Alagoinhas, bem como

demais normas aplicaveis a Administracéo Publica Municipal.
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A Secretaria Municipal de Obras e Projetos — SEOP é composta pela seguinte

estrutura administrativa:

| — Gabinete da Secretaria Municipal de Obras e Projetos;

Il — Diretoria Administrativa e Financeira;

[Il — Diretoria de Infraestrutura e Urbanizacéo;

IV — Diretoria de Obras Estruturantes e Edificac6es Publicas;

V — Diretoria de Projetos e Orcamentos.

ORGANOGRAMA

ORGANOGRAMA

SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E PROJETOS

| - GABINETE DA
SECRETARIA MUNICIPAL
DE OBRAS E PROJETOS

DIRETORIA DIRETORIA DE DIRETORIA DE
ADMINISTRATIVA INFRAESTRUTURA OBRAS
E FINANCEIRA E URBANIZAGAO ESTRUTURANTES
E EDIFICAGOES
PUBLICAS

DIRETORIA DE
PROJETOS E
ORCAMENTOS

Figura 01 — Estrutura Organizacional da SEOP
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COMPETENCIAS DA SECRETARIA

A Secretaria Municipal de Obras e Projetos — SEOP tem por finalidade formular,
coordenar, executar, acompanhar, fiscalizar e avaliar politicas publicas
relacionadas a infraestrutura urbana, obras publicas e projetos de engenharia no
ambito do Municipio de Alagoinhas, promovendo suporte técnico especializado aos
orgaos da Administracdo Publica Municipal. Compete a Secretaria o planejamento,
desenvolvimento e acompanhamento de acdes voltadas a execucdo de obras
estruturantes e edificagcdes publicas, bem como a elaboracdo de pareceres
técnicos, estudos técnicos preliminares, relatérios técnicos de engenharia e demais
documentos necessarios a instrucdo de processos administrativos e contratacdes

publicas.

A SEOP atua ainda na fiscalizagdo contratual de obras publicas, monitoramento
fisico-financeiro dos contratos, acompanhamento de cronogramas de execucao,
analise e compatibilizacdo de projetos de engenharia, elaboracdo de orcamentos
técnicos e apoio técnico aos procedimentos licitatorios, observadas as normas
aplichveis a Administracdo Publica. Compete também a Secretaria o
acompanhamento técnico de convénios, contratos de repasse e instrumentos
congéneres destinados a captacdo e aplicacdo de recursos voltados a
infraestrutura municipal, além do assessoramento técnico as demais Secretarias
Municipais, contribuindo para o planejamento, execucao e controle das acodes

estratégicas de engenharia e desenvolvimento urbano do Municipio.
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GABINETE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E PROJETOS

e FINALIDADE:

Coordenacéo geral das atividades institucionais da Secretaria Municipal de Obras
e Projetos, promovendo o acompanhamento das a¢des administrativas, técnicas e

estratégicas relacionadas as obras e projetos municipais.

e PRINCIPAIS COMPETENCIAS:

o Coordenacao técnica-administrativa da Secretaria;
o Atrticulacdo institucional entre Secretarias e 6rgaos externos;

o Acompanhamento das politicas publicas de infraestrutura e obras;

e PUBLICO-ALVO:

Orgaos e entidades da Administracdo Publica Municipal.

e FORMA DE ATUACAO:

Coordenacdo técnico-administrativa das acdes institucionais da Secretaria,
mediante articulacdo intersetorial, reunides técnicas, acompanhamento de
processos administrativos e comunicagcdo institucional com 6rgdos da

Administragdo Publica Municipal.

e CANAL DE ATENDIMENTO:

E-mail: gal.reis@seop.alagoinhas.ba.gov.br
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DIRETORIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

e FINALIDADE:

Planejamento, coordenacdo, supervisdo, controle e avaliacdo das atividades

administrativas e financeiras / orcamentarias da Secretaria.

e PRINCIPAIS COMPETENCIAS:

o Gestédo administrativa da Secretaria;

o Gestéo de recursos humanos;

o Controle, acompanhamento e elaboragéo de processos administrativos;
o Acompanhamento financeiro e orgamentario;

o Apoio administrativo as diretorias técnicas;

o Gestao de contratos.

e PUBLICO-ALVO:

Orgaos e entidades da Administracdo Publica Municipal.

e FORMA DE ATUACAO:

Execugcdo e acompanhamento das atividades administrativas, financeiras e
orcamentarias da Secretaria, mediante controle processual, gestdo contratual,
acompanhamento financeiro, suporte administrativo as diretorias técnicas e

tramitacao de processos administrativos.

e CANAL DE ATENDIMENTO:

E-mail: daf@seop.alagoinhas.ba.gov.br
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DIRETORIA DE INFRAESTRUTURA E URBANIZACAO:

FINALIDADE:

Fiscalizacdo, coordenacdo e acompanhamento da execucdo dos projetos

vinculados a politica municipal de desenvolvimento urbano e infraestrutura do

Municipio.

PRINCIPAIS COMPETENCIAS:

Fiscalizacdo e acompanhamento técnico da execucdo de obras e demandas
institucionais relacionadas a infraestrutura urbana;

Desenvolvimento de relatorios técnicos;

Acompanhamento de ac¢des de infraestrutura municipal,

Apoio técnico as politicas publicas urbanas.

PUBLICO-ALVO:

Orgéos e entidades da Administracéo Pablica Municipal.

e FORMA DE ATUACAO:

Fiscalizacdo, acompanhamento e monitoramento técnico da execucao de obras e

contratos administrativos relacionados a infraestrutura urbana, mediante realizacdo

de visitas técnicas, emissdo de relatérios técnicos, acompanhamento fisico das

obras e suporte as demandas institucionais de engenharia.

CANAL DE ATENDIMENTO:

E-mail: infra.urb@seop.alagoinhas.ba.qgov.br
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DIRETORIA DE OBRAS ESTRUTURANTES E EDIFICACOES PUBLICAS:

e FINALIDADE:

Fiscalizac&o, coordenagéo e acompanhamento da execuc¢ao dos projetos relativos

a execucdao de obras estruturantes do Municipio.

e PRINCIPAIS COMPETENCIAS:

o Coordenacéo e fiscalizacdo de obras estruturantes;

o Acompanhamento da execucdo contratual;

o Superviséo técnica de edificagbes publicas;

o Monitoramento fisico das obras;

o Elaboracao de relatérios técnicos e medicdes;

o Apoio técnico na elaboracao dos processos licitatorios.

PUBLICO-ALVO:

Orgéos e entidades da Administracdo Puablica Municipal.

e FORMA DE ATUACAO:

Coordenacéo, fiscalizacdo e acompanhamento técnico da execucdo de obras
estruturantes e edificacBes publicas, mediante monitoramento fisico-financeiro,
acompanhamento de medi¢des, fiscalizacdo contratual e elaboracéo de relatérios

técnicos de engenharia.

e CANAL DE ATENDIMENTO:

E-mail: obras@seop.alagoinhas.ba.gov.br
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DIRETORIA DE PROJETOS E ORCAMENTOS:

e FINALIDADE:

Planejamento, elaboracdo e acompanhamento de projetos de engenharia nas
areas de infraestrutura urbana e edificagdes publicas, incluindo revitalizacéo,
reformas e ampliacdes de equipamentos publicos, obras estruturantes, sistemas de
micro e macrodrenagem, infraestrutura viaria voltada ao desenvolvimento urbano

do Municipio.

e PRINCIPAIS COMPETENCIAS:

o Elaboracao, analise, revisdo e compatibilizacdo de projetos de engenharia e
arquitetura;

o Desenvolvimento de orcamentos de obras publicas;
o Apoio técnico aos processos licitatorios e convénios;
o Monitoramento de projetos de engenharia;

o Apoio técnico a captacéo de recursos destinados as obras publicas municipais.

e PUBLICO-ALVO:

Orgéos e entidades da Administracdo Pablica Municipal.

e FORMA DE ATUACAO:

Elaboracdo, analise, revisdo e compatibilizacdo de projetos de engenharia e
arquitetura, desenvolvimento de estudos técnicos e demais documentos técnicos

necessarios a instrugédo de obras publicas, convénios e processos licitatorios.

e CANAL DE ATENDIMENTO:

E-mail: projetos@seop.alagoinhas.ba.gov.br
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OBJETIVOS INSTITUCIONAIS

o Planejar obras publicas municipais;

o Promover o desenvolvimento da infraestrutura urbana;
o Acompanhar e fiscalizar contratos de obras;

o Elaborar projetos técnicos e orgcamentos;

o Apoiar tecnicamente as demais Secretarias Municipais;

O Garantir maior eficiéncia na execucao das obras publicas.
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SERVICOS QUE NAO COMPETEM A SEOP

N&o compete a Secretaria Municipal de Obras e Projetos — SEOP a execucédo de

servicos relacionados a:

o

O

o

manutencgao;

recuperacao;

conservacao de bens publicos;

manutencao de prédios publicos;

manutencao de equipamentos e espacos publicos;
conservagao e manutencdo de vias publicas;

operacdo de equipamentos de engenharia urbana.

A SEOP atua prioritariamente no suporte técnico e administrativo aos 6rgaos da

Administracdo Publica Municipal, ndo realizando atendimento operacional direto

relacionado a manutencdo urbana. Tais competéncias sdo executadas pelo érgao

municipal responsavel pela manutencao urbana e operacional do Municipio.
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INFORMACOES GERAIS

SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E PROJETOS:

Maria das Gracas de Castro Reis

HORARIO DE FUNCIONAMENTO:

Segunda a sexta-feira, das 07h00 as 13h00

ENDERECO:

Avenida Paulo Afonso, Kennedy, em frente a AABB — Usina de Asfalto

Alagoinhas — Bahia

CANAIS DE COMUNICACAO

As manifestacdes, solicitagbes institucionais e comunica¢cdes administrativas

poderdo ser realizadas através dos canais eletrbnicos institucionais da Secretaria.

o Gabinete da Secretaria: gabinete@seop.alagoinhas.ba.gov.br

o Secretaria Municipal: gal.reis@seop.alagoinhas.ba.gov.br

o Diretoria Administrativa e Financeira: daf@seop.alagoinhas.ba.gov.br

o Diretoria de Infraestrutura e Urbanizacao: infra.urb@seop.alagoinhas.ba.gov.br

o Diretoria de Obras Estruturantes e Edificactes Publicas:

obras@seop.alagoinhas.ba.gov.br

o Diretoria de Projetos e Orcamentos: projetos@seop.alagoinhas.ba.gov.br
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DISPOSICOES FINAIS

A presente Carta de Servicos ao Usuario tem por finalidade promover a
transparéncia institucional, facilitar o acesso as informag6es administrativas da
Secretaria Municipal de Obras e Projetos — SEOP e fortalecer a comunicacao entre
a Administracédo Publica Municipal e os 6rgaos institucionais vinculados, garantindo

maior transparéncia, eficiéncia administrativa e fortalecimento institucional.
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